ANEXO Il WP244 - PREGUNTAS MAS FRECUENTES
¢ Qué es una autoridad de control principal?

En el RGPD, la norma general es que el control de las actividades de tratamiento
transfronterizo o que afecten a ciudadanos de mas de un pais de la UE corresponda
Unicamente a una autoridad de control denominada autoridad de control principal. Esto se
conoce como el principio de ventanilla Unica.

Una autoridad de control principal es el érgano que asume la responsabilidad principal sobre
el control de una actividad de tratamiento transfronterizo, por ejemplo, cuando se investiga a
una empresa que realiza una actividad de tratamiento en varios Estados miembros.

La autoridad principal coordinara las operaciones en las que participen autoridades de control
interesadas, de conformidad con los articulos 60 a 62 del Reglamento (p. ej. ventanilla Unica,
asistencia mutua y operaciones conjuntas). Dicha autoridad presentara cualquier propuesta de
decision a las autoridades de control interesadas en el asunto.

¢ Qué es tratamiento transfronterizo?

El mecanismo de la autoridad de control principal se pone en marcha Unicamente en el
contexto de un tratamiento transfronterizo. Por tanto, es necesario determinar si se esta
realizando algun tratamiento transfronterizo.

De conformidad con el articulo 4, nimero 23, del Reglamento, «tratamiento transfronterizo»
se refiere bien al:

- tratamiento de datos personales realizado en el contexto de las actividades de
establecimientos en mas de un Estado miembro de un responsable o un encargado del
tratamiento en la Unidn, si el responsable o el encargado esta establecido en mas de un
Estado miembro, o

- al tratamiento de datos personales realizado en el contexto de las actividades de un
Unico establecimiento de un responsable o un encargado del tratamiento en la Union,
pero que afecta sustancialmente o es probable que afecte sustancialmente a interesados
en mas de un Estado miembro.

¢ Qué significa «afecta sustancialmente»?
El Reglamento no define la expresion «afecta sustancialmente».

Las autoridades de control interpretaran caso por caso la expresion «afecta sustancialmente».
Tendremos en cuenta el contexto del tratamiento, el tipo de datos, el objeto del tratamiento y
factores tales como si el tratamiento:
- causa o es probable que cause perjuicios, pérdida o sufrimiento a las personas;
- tiene o es probable que tenga un efecto real en cuanto a la limitacion de derechos o a
la negacion de una oportunidad;
- afecta o es probable que afecte a la salud, el bienestar o la tranquilidad de las personas;
- afecta o es probable que afecte a la situaciébn o circunstancias financieras o
econdmicas de las personas;
- deja a la personas a merced de la discriminacion o el tratamiento injusto;



- implica el andlisis de categorias especiales de datos personales u otros datos
intrusivos, en particular, los datos personales de nifios;

- produce o es probable que produzca un cambio significativo en el comportamiento de
las personas;

- tiene consecuencias improbables, imprevistas o indeseadas para las personas;

- produce verglienza u otros resultados negativos, incluidos dafios a la reputacion; o

- implica el tratamiento de una amplia gama de datos personales.

¢ Como se determina la autoridad de control principal del responsable del tratamiento?

Una vez que se ha determinado que el tratamiento en cuestion es un tratamiento
transfronterizo, debe sefialarse la autoridad de control principal.

De conformidad con el articulo 56 del Reglamento, la autoridad de control del pais en el que
se encuentre el establecimiento principal de la organizacion sera la autoridad principal.

Cuando una organizacion tenga un anico establecimiento en la UE, pero el tratamiento afecte
sustancialmente o sea probable que afecte sustancialmente a interesados de mas de un Estado
miembro, la autoridad de control principal sera la autoridad de control del lugar en el que se
encuentre el establecimiento unico.

Cuando una organizacion tenga varios establecimientos en la UE, el principio es que el
establecimiento principal sea el lugar de la administracion central de dicha organizacién. No
obstante, si otro establecimiento toma las decisiones relativas a los fines y los medios del
tratamiento, y tiene potestad para ejecutar dichas decisiones, entonces este se convierte en el
establecimiento principal. Corresponde a los responsables del tratamiento definir claramente
donde se toman las decisiones sobre los fines y los medios de las actividades de tratamiento
de los datos personales.

A modo ilustrativo, si una empresa realiza una o varias actividades de tratamiento
transfronterizo y las decisiones relativas a todo el tratamiento transfronterizo se toman en el
lugar de su administracion central en la UE, habra una uUnica autoridad de control principal
para todas las actividades de tratamiento transfronterizo. Esta sera la autoridad de control del
lugar donde se encuentra la administracion central de la empresa.

No obstante, si una empresa realiza varias actividades de tratamiento transfronterizo y las
decisiones sobre los fines y los medios del tratamiento se toman en establecimientos
diferentes, habrd mas de una autoridad de control principal. Estas seran las autoridades del
lugar donde se encuentran los establecimientos en los que se tomen decisiones sobre las
respectivas actividades de tratamiento transfronterizo. Para beneficiarse plenamente del
mecanismo de ventanilla Unica con una sola autoridad de control principal para todo
tratamiento transfronterizo, las empresas deben considerar organizar su capacidad decisoria
con respecto a las actividades de tratamiento de datos personales en un unico lugar.

¢Qué criterios se utilizan para determinar la autoridad de control principal del
responsable del tratamiento?

Los factores que se indican a continuacion son utiles para determinar la ubicacion del
establecimiento principal de un responsable:
- ¢Tiene un unico establecimiento en la UE?



Si es asi, y el tratamiento afecta sustancialmente o es probable que afecte
sustancialmente a interesados de méas de un Estado miembro, la autoridad de control
principal serd la autoridad de control del lugar en el que se encuentra el
establecimiento Unico.

- ¢ Tiene una sede central en la UE?

o Si es asi, ¢cudl es su papel? ¢Se toman las decisiones sobre los fines y los
medios del tratamiento en dicho establecimiento? ¢Tiene potestad este
establecimiento para ejecutar las decisiones relativas a la actividad de
tratamiento?

o Sino, ¢existen otros establecimientos en los que:

= se tomen las decisiones sobre las actividades empresariales que
suponen tratamiento de datos?

= resida la potestad para que las decisiones se ejecuten de modo efectivo?

= se encuentre el director (o directores) con responsabilidad de gestion
global para la actividad de tratamiento transfronterizo?

= ¢l responsable o el encargado del tratamiento esté registrado como
empresa, si se trata de un unico territorio?

¢ Como se determina la autoridad de control principal del encargado del tratamiento?

El Reglamento permite también que los encargados del tratamiento que estan sujetos al
mismo Y tienen establecimientos en més de un Estado miembro se beneficien del sistema de
ventanilla Unica.

El articulo 4, apartado 16, letra b), dispone que el establecimiento principal del encargado del
tratamiento sera el lugar de su administracion central en la UE o, si careciera de
administracion central en la UE, el establecimiento en la Union en el que se realicen las
principales actividades de tratamiento (del encargado del tratamiento).

No obstante, de conformidad con el considerando 36, en los casos en los que participen tanto
el responsable como el encargado del tratamiento, la autoridad de control principal
competente debe ser la del responsable del tratamiento. En esta situacion, la autoridad de
control del encargado se considerara una «autoridad de control interesada» y debera participar
en el procedimiento de cooperacion.



